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ALLMANNA BESTAMMELSER FOR SPAR-
KONTO

1. ALLMANT

Parter i detta avtal ar Camegie Investment Bank AB (publ), nedan kallad
banken, och sadan fysisk person for vilken ett konto fors, nedan kallad
Kontohavaren. Denne ar fordringsdgare gentemot banken betréffande till-
godohavande pa kontot.

Banken har rdtt att dverldta samtliga eller delar av sina rdttigheter och skyl-
digheter enligt dessa Allmanna Bestdimmelser till annan. Kontohavaren har
inte rdtt att Overlata sina rattigheter och skyldigheter.

Kontot dr ett inlaningskonto med rérlig ranta och dr inte avsett att anvan-
das som ett transaktionskonto. Kontot férs enbart i svenska kronor.

Genom att &ppna kontot godkdnner Kontohavaren bankens fran tid till an-
nan gillande Allmanna Bestimmelser for kontot.

2. OPPNANDE AV KONTO OCH SPARRANDE AV KONTO

Kontot kan 6ppnas och disponeras genom bankens vid var tid gdllande
sjdlvbetjaningstjdnster via bankens webbplats, www.camegie.se (spar-
konto). Det av banken vid var tid tillimpade hogsta beloppet for insdttning
framgar av information som ldmnas pa bankens webbplats. For att fa till-
gang till sjdlvbetjaningstjdnsterna kravs att Kontohavaren har en hos banken
registrerad anvandaridentitet som verifieras pa satt som banken ndarmare
anger.

For att forsta gangen Oppna ett konto via Intermnet krdvs identifiering samt
godkdnnande av dessa avtalsvillkor genom e-legitimation av Kontohavaren.
Kontohavarens férbindelse med banken samt begirande och bekréftande
av uppdrag samt erhdllande av meddelanden sker pa de inloggade sidorna
varvid krdvs e-legitimation for inloggning.

Kontohavaren ar skyldig att félja de anvisningar som banken fran tid till an-
nan ldmnar om nyttjandet av e-legitimation som anvénds for att elektro-
niskt administrera kontot. Kontohavaren forbinder sig att skydda och han-
tera sin sdkerhetskod for e-legitimation pa ett sadant sétt att ingen obeho-
rig kan fa tillgdng till den, att inte anteckna den pa ett sadant satt att dess
samband med banken och dess tjanster framgdr, att vid val av sdkerhets-
kod inte vélja kod/I6senord som har ndgot samband med Kontohavarens
namn, personnummer, telefonnummer, kontonummer eller liknande och
att — vid vetskap om sddana missforhdllanden som att personlig sakerhets-
kod kommit bort, en obehorig har fatt kdinnedom om personlig sakerhets-
kod eller att ndgon pa annat sitt obehdrigen utfort en atgird pa kontot —
snarast och utan onddigt drojsmal anméla detta till banken och spérra kon-
tot via bankens sarskilda e-postadress for kontot, sparkonto@camegie.se,
eller per telefon till bankens sarskilda kundtjanst for kontot, vilka finns an-
givna pa bankens webbplats, www.carmegie.se (sparkonto). Kontohavaren
svarar inte for belopp som har belastats kontot efter det att Kontohavaren
har anmilt till banken att kontot ska spdrras. Detta géller dock inte om
Kontohavaren genom svikligt handlande har bidragit till att kontot nyttjats
genom obehdrigt uttag.

Banken forbehaller sig ritten att utan féregdende avisering sparra Kontoha-
varens konto vid risk av icke sdker anvandning av eller misstanke om obe-
horig anvandning av personlig sdkerhetskod som anvénds for att elektro-
niskt initiera en transaktion, upprepade misslyckade inloggningsforsok eller
om banken har vidare anledning att anta att Kontohavaren asidosatter kon-
tobestdmmelserna. Banken har vidare rétt att sparra Kontohavarens konto
vid misstanke om att Kontohavaren agerar pa ett sitt som kan orsaka ban-
ken eller annan skada. Spérras konto har Kontohavaren inte ldngre tillging
till aktuell tjdnst for respektive konto. Kontohavaren &dger inte rétt till er-
sdttning vid ovan ndmnda atgard.

3. FORFOGANDE OVER KONTOT
Kontohavaren férfogar ensam &ver kontot.
Insdttning kan inte géras genom att dverldmna kontanter, check eller post-

vaxel till banken. En insdttning anses ha gjorts pa den bankdag da beloppet
bokférs pa Kontohavarens konto hos banken.

Fran det att banken mottagit begdran om uttag genomfors Sverforingen till
det for uttaget anmélda kontot inom tre (3) bankdagar. Med bankdag av-
ses i dessa bestdmmelser dag som inte dr en I6rdag, séndag eller annan all-
man helgdag. Om uttagsavgift debiteras sker det per den dag uttaget gjor-
des som foranledde avgiften.

Kontohavaren ansvarar for att de uppgifter som limnats i samband med
uppdraget ar fullstdndiga och korrekta. Kontohavaren &r inforstadd med att
avtal, uppdrag och instruktioner som ldmnas till banken efter identifiering
dar bindande for Kontohavaren. Banken har rétt att tillfilligt sparra kontot
om det finns anledning att kontrollera uppdragsgivarens behérighet eller pa
annat satt verifiera uppdraget innan det utfors. Kontohavaren édger inte rétt
till ersdttning vid ovan ndmnda atgard.

Banken dger rdtt att vagra utfora ett dverforingsuppdrag som Kontohava-
ren ldmnat om Kontohavaren limnat felaktiga eller bristfélliga uppgifter el-
ler som strider mot bestimmelser i detta kontoavtal, gillande lag eller
myndighets foreskrift, varvid Kontohavaren kommer att underrdttas om
den étgdrd som inte utférs savida sadan underrdttelse inte dr oférenlig
med gllande lag.

Banken far debitera kontot fér utldgg och kostnader samt annan fordran
banken har mot Kontohavaren (kvittning).

Banken har rdtt att dterta insatta medel pa kontot om detta skett felaktigt,
till exempel i de fall beloppet krediterats fel mottagare enligt uppdraget.

Overforing kan endast ske till ett konto i en annan svensk bank. Ett dverfs-
ringsuppdrag far inte aterkallas efter att banken tagit emot éverféringsupp-
draget fran Kontohavaren.

4. RANTA

Réntan dr rorlig och berdknas efter den rintesats och enligt de grunder
som vid varje tid tillimpas av banken f6r kontot. Uppgift om aktuell rante-
sats erhalls dels i samband med att kontot 6ppnas, dels via bankens webb-
plats www.camegie.se (sparkonto).

Rénta pd innestdende medel pa kontot rdknas fér samtliga kalenderdagar
under aret. Rintan berdknas darvid efter faktiskt antal dagar. Rénta pa be-
lopp som sdtts in pa kontot rdknas fran och med kalenderdagen efter in-
sdttningsdagen. Pa uttaget belopp rdknas rdnta till och med uttagsdagen.
Samtliga insdttningar och uttag som utférs pa samma kalenderdag kvittas
mot varandra. Upplupen ranta Idggs till kapitalet vid utgdngen av varje ka-
lenderdr och ndr kontot avslutas. Banken gor avdrag for preliminar skatt
fran kapitalbaserad rdnta enligt vid var tid géllande lagar och bestimmelser.

Banken dger rdtt att dndra savél rantesatsen som berdkningsgrunden for

rantan. Om rdntesatsen dndras till nackdel f6r Kontohavaren underréttas
Kontohavaren genom annonsering i rikstackande dagstidning eller genom
sdrskilt meddelande elektroniskt innan dndringen trader i kraft.

Vid rdntedndring berdknar banken rdntan efter den nya rdntesatsen fran
och med den dag rdntedndringen trader i kraft.

5. AVGIFTER OCH PRISER

Auvgifter och priser utgar enligt de grunder som banken vid var tid allmant
tillimpar. Information om priser och avgifter framgar av vid var tid gillande
prislista pd www.camegie.se (sparkonto).

Priserna och avgifterna far dndras av banken. Om pris eller avgift andras till
nackdel for Kontohavaren ldmnas underréttelse genom sarskiltt med-
delande elektroniskt till Kontohavaren minst fiorton (14) dagar innan and-
ringen trader i kraft. Detsamma géller om banken infor avgift pa kontot el-
ler for tjanst som tidigare har tillhandahallits utan kostnad. Bankens kostna-
der for att driva in fordran hos Kontohavaren ska erséttas av Kontohava-
ren.

6. ARSBESKED OCH KONTOINFORMATION

Banken tillhandhaller Kontohavaren ett kontoutdrag 6ver gjorda insatt-
ningar och uttag som tillforts eller belastats kontot under dret elektroniskt
pa de inloggade sidoma. Banken kommer inte att skicka kontoutdrag per
post eller e-post. Banken kommer att presentera arsbesked med uppgift
om utbetald rdnta samt inbetald skatt i varaktig form en gang per ar.
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7. OVERTRASSERING AV KONTOT

Kontot far inte Gvertrasseras. Kontohavaren dr skyldig att vid varje tidpunkt
halla sig informerad om tillgingligt belopp pa kontot. Kontohavaren ar skyl-
dig att genom inbetalning omedelbart ticka eventuellt underskott pa kon-
tot. Vid vertrassering dger banken rtt att utan foregaende avisering be-
lasta kontot med avgift for Gvertrassering och for skriftlig betalningspamin-
nelse samt dvertrasseringsranta som berdknas efter den rdntesats och en-
ligt de grunder som vid var tid tillimpas av banken och som framgdr av
bankens vid var tid géllande prislista. Om underskottet &r vésentligt eller
uppkommer vid upprepade tillfdllen har banken rdtt att utan foregaende
avisering omedelbart spérra kontot for uttag eller avsluta kontot.

8. AVTALETS LOPTID OCH AVSLUTANDE AV KONTO

Kontoavtalet I6per tills vidare. Kontohavaren har rdtt att ndr som helst av-
sluta kontot via bankens webbplats genom att ta ut de medel som finns pa
kontot samt f6lja anvisningarna for avslut av konto. N@r kontot dr avslutat
kan Kontohavaren inte ldngre administrera kontot.

Banken har rétt att sdga upp kontot med en uppsdgningstid om minst tret-
tio (30) dagar. Banken har dock rdtt att avsluta kontot omedelbart om
Kontohavaren inte fullgjort sina forpliktelser enligt detta avtal eller om ban-
ken skiligen kan anta att Kontohavaren anvander kontot direkt eller indi-
rekt for att helt eller delvis finansiera brottslig verksamhet.

Om saldot pa kontot dr noll (0) och har varit sd i tretton (13) manader
dger banken ritt att avsluta kontot utan att pa férhand kontakta Kontoha-
varen.

9. STATLIG INSATTNINGSGARANTI

Kontobehallning omfattas av den statliga insttningsgarantin enligt lagen
(1995:1571) om insdttningsgaranti. Garantimyndigheten, Riksgdldskontoret,
har godkant bankens kontovillkor. Insdttningsgarantin innebdr att om en
bank forsitts i konkurs eller sidant beslut som avses i 9 § lagen om insatt-
ningsgarantin har fattats garanteras varje kund ersattning for sin samman-
lagda behallning i banken pa konton som omfattas av insittningsgarantin.
Ersdttningen uppgar till hogst 1 050 000 kronor. Harutover kan insdttaren
ansoka om vytterligare ersdttning om hogst 5 miljoner kronor for insatt-
ningar av medel kopplade till vissa livshandelser, till exempel forsdljning av
bostad. Ersdttning betalas normalt ut av Riksgdldskontoret inom sju (7) ar-
betsdagar fran den dag da banken forsitts i konkurs eller sidant beslut
som namnts ovan fattats.

10. BANKENS BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Har beskriver vi kortfattat hur vi kan komma att behandla dina personupp-
gifter. Las var fullstdndiga information om hur vi behandlar dina personupp-
gifter pd var hemsida https://www.carmegie.se/personuppgifter/

Personuppgifter som ldmnas i ansékan och avtal, till exempel kontaktupp-
gifter och personnummer eller som i &vrigt registreras i samband med for-
beredelse eller administration av ett uppdrag behandlas av banken, som &r
personuppgiftsansvarig, f6r administration och fullgérelse av ingangna avtal
och utférande av uppdrag samt for vidtagande av dtgdrder som har begarts
innan och efter ett avtal har ingdtts. Behandling av personuppgifter sker
ocksa for att banken ska kunna fullgéra sina forpliktelser enligt lag.

Personuppgifterna kan vidare utgéra underlag fér bankens marknadsféring
och kundanalyser, affdrs- och metodutveckling samt statistik och riskhante-
ring, t ex riskberdkningsmodeller som banken anvander for att uppfylla ka-
pitaltdckningsregler.

Vid bankdrenden som utférs via telefon behandlas personuppgifter dven
genom inspelning av telefonsamtal.

| syfte att uppratthdlla en god kund- och registervard kan banken komma
att komplettera personuppgifterna genom inhdmtning fran privata och of-
fentliga register, t ex uppdatering av adressuppgifter med hjélp av statens
person- och adressregister.

Personuppgifter kan for angivna dandamal — med beaktande av reglerna

om banksekretess — ibland komma att lamnas ut till andra bolag inom Car-
negiekoncemen eller till foretag som banken samarbetar med, inom och
utanfér EU/EES i enlighet med EU:s godkdnda och lampliga skyddsatgarder.

I vissa fall ar banken ocksa skyldig enligt lag att ldmna ut uppgifter till myn-
digheter sasom Skatteverket, Polisen och Finansinspektionen, .

Lagen om bank- och finansieringsrérelse innehaller, liksom lagen om vérde-
pappersmarknaden, en sekretessbestimmelse enligt vilken alla anstéllda
hos banken dr bundna av tystnadsplikt avseende bankens kunder och
andra uppdragsgivare. Det innebdr att banken aldrig limnar ut uppgifter
om sina kunder med undantag for de fall som beskrivits ovan. Tystnadsplik-
ten giller dven mellan och inom de olika bolagen i Camegiekoncemen.

Information om vilka personuppgifter som behandlas av banken, begdran
om sparr mot direktmarknadsforing, radering av personuppgifter, begrans-
ning av behandling av personuppgifter, dataportabilitet, eller rdttelse av en
personuppgift kan begdras hos Carnegies dataskyddsombud. Det gar dven
bra att kontakta dataskyddsombudet om kunden vill ha ytterligare inform-
ation om bankens behandling av personuppgifter. Dataskyddsombudet kan
kontaktas via e-post: dpo@camegie.se. | de fall kunden vill limna ett klago-
mal avseende behandling av personuppgifter har denne ritt att vdanda sig
till Integritetsskyddsmyndigheten i egenskap av tillsynsmyndighet.

Personuppgifter ska raderas om de inte ldngre dr nddvandiga for de dnda-
mal for vilka de samlats in eller pa annat sitt behandlats, forutsatt att ban-
ken inte dr rattsligt forpliktad att bevara personuppgifterna. Normal lag-
ringstid for personuppgifter ar 11 ar efter avslutat engagemang hos banken.

11. ANDRING AV ALLMANNA BESTAMMELSER

Banken férbehaller sig rdtten att dndra dessa Allmanna Bestdimmelser utan
att avtalet sdgs upp. Meddelande om dndrade bestimmelser [imnas pa
bankens webbplats eller genom meddelande i enlighet med punkt 12 ne-
dan trettio (30) dagar innan de trdder i kraft. Om inte Kontohavaren med-
delat att dndringen inte godtagits ska Kontohavaren anses ha godkant dnd-
ringen. Om Kontohavaren inte godtar dndringen kan Kontohavaren avsluta
kontot enligt punkt 8 ovan.

12. MEDDELANDEN

Kontohavaren ska underrdtta banken om dndring av adress, telefonnum-
mer och e-postadress eller annan dndring av uppgifter som ar av betydelse
f6r banken. Vid dndring av adress maste Kontohavaren kontakta bankens
sdrskilda kundtjanst for kontot via telefon, e-post eller brev (telefonnum-
mer, e-postadress och adress framgar pa bankens webbplats, www.came-
giese (sparkonto). Vid dndring av telefonnummer och e-postadress kan
Kontohavaren sjilv dndra uppgifterna pa de inloggade sidoma.

Har banken sint sarskilt medelande till Kontohavaren per brev under den
adress som dr kand for banken ska meddelandet anses ha kommit Konto-
havaren tillhanda senast pa den femte dagen fran avsindandet. Med-
delande som sénts genom elektronisk kommunikation ska anses ha kommit
Kontohavaren tillhanda vid avsandandet, om det sénts till av Kontohavaren
uppgiven elektronisk adress.

13. BEGRANSNING AV BANKENS ANSVAR

Banken dr inte ansvarig for skada som beror pa svenskt eller utlindskt lag-
bud, svensk eller utlandsk myndighetsatgard, krigshandelse, strejk, blockad,
bojkott, lockout eller annan liknande omstandighet. Férbehallet i frdga om
strejk, blockad, bojkott och lockout gller oavsett om banken sjilv eller
bankens samarbetspart vidtar eller ar féremal for sadan konfliktatgard. Ban-
ken ansvarar inte heller for skada som orsakats av avbrott eller annan stor-
ning i automatisk databehandling, datadverforing, telekommunikationer, an-
nan elektronisk kommunikation eller i elférsérjning eller av annan omstan-
dighet utanfor bankens kontroll. Skada som uppkommit i andra fall ska inte
ersdttas av banken om banken varit normalt aktsam. Banken ansvarar inte
i nagot fall for utebliven vinst, kostnad eller férlust som skadelidande haft
for att begrdnsa skada eller for annan indirekt skada, om inte skadan orsak-
tas av bankens grova vardsléshet.

Banken dr inte ansvarigt for skada som uppkommit genom att Kontohava-
ren uppgivit felaktigt kontonummer.

Foreligger hinder for banken att verkstélla betalning eller vidta annan atgard
pa grund av omstandighet som anges i forsta stycket far dtgdrden skjutas
upp till dess hindret har upphért. | hdndelse av uppskjuten betalning ska
banken, om rdnta dr utfdst, betala rdnta efter den rdntesats som géllde pa
forfallodagen. Ar rénta inte utfist 4r banken inte skyldigt att betala rénta
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efter hogre rdntesats dn vad som motsvarar den av Riksbanken faststallda,
vid var tid gédllande referensranta enligt 9 § rantelagen (1975:635) med till-
ldgg av tva procentenheter.

14. TILLAMPLIG LAGM M

Tolkning och tillimpning av kontoavtalet och Allmdnna Bestammelser for
kontoavtalet ska ske enligt svensk rétt.

Tvist med anledning av ovanstaende avtal med mera ska avgéras av svensk
domstol. Banken har dock rdtt att vécka talan vid domstol i annat land.
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For avtal om Sparkonto giller aven:

Information enligt distans- och hemforsaljningslagen (2005:59)

DISTANSAVTAL

Distansavtal dr ett avtal som trdffas pa distans mellan ndringsidkare och konsument och dar kommunikation uteslutande sker pa distans, sisom vid kop av
finansiell tjdnst via Intemet eller telefon eller vid svar pa annons och brevutskick. Vid distansavtal har konsumenten rétt till féljande information, utéver vad
som framgar av de allmdnna bestimmelserna, innan avtal ingas.

Kunden har rétt att frantrdda ingdnget avtal med banken om konto, s k "angerrétt”, genom att sdnda ett meddelande till banken om detta inom fiorton (14)
dagar fran den dag da avtalet ingicks. Banken ska da snarast, och senast inom trettio (30) dagar frin mottagandet av sadant meddelande, betala tillbaka det
belopp som satts in pa kontot, till det av kunden anvisat konto. Onskar kunden nyttja sin angerritt i enlighet med vad som ovan angivits kan detta goras
utan nagra kostnader for kunden.

BOLAGS- OCH VERKSAMHETSINFORMATION

Carnegie Investment Bank AB (publ), organisationsnummer 516406-0138 (nedan banken), besdksadress Regeringsgatan 56, 103 38 Stockholm, telefon 08
5886 88 00, fax 08 5886 91 38. Styrelsens sdte: Stockholm. Webbplats www.camegie.se. Banken har tillstand att bedriva bankrérelse enligt lagen
(2004:297) om bank och finansieringsrorelse. Banken har vidare tillstand att driva vardepappersrérelse enligt lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden
samt forsakringsformedling enligt lagen (2005:405) om forsakringsformedling. Tillstands- och tillsynsmyndighet &r Finansinspektionen och banken &r registre-
rad i Bolagsverkets bolagsregister. Fér avtalet och dess villkor samt for marknadsforing av tjansten tillimpas svensk lag. Alla villkor och informationsmaterial
avseende kontot tillhandhélls enbart pa svenska samt all kommunikation mellan parterna under avtalstiden sker pa svenska.

KONTOT

Kontot &r ett inlaningskonto med rérlig rdnta och ar inte avsett att anvandas som ett transaktionskonto. Kontot kan endast anvdndas for insittningar och
uttag. Banken &r i vissa fall skyldig att innehalla skatt pa rantan. Kontot omfattas av den statliga insdttningsgarantin. Priser och avgifter for kontot framgar av
bankens vid var tid géllande prislista som finns pa www.camegie.se (sparkonto).

AVSLUTANDE AV KONTO (UPPSAGNING)
For avslutande av konto géller vad som stadgas i de Allmanna Bestdmmelserna, se punkt 8.
REKLAMATIONER OCH KLAGOMAL

Om en kund skulle vara missnéjd med den information banken ldmnat eller tjanst banken utfort, r det viktigt att kunden omgaende kontaktar banken och
framf6r sina synpunkter (reklamation). Fér att underidtta hanteringen bér kunden ange namnet pa den medarbetare hos banken som kunden haft kontakt
med samt ndr kontakten dgde rum. | férsta hand bér kunden vinda sig till denna person. Om kunden efter sadan kontakt fortfarande ar missndjd, kan kun-
den vénda sig till banken i brev stillt till Camegie Investment Bank AB, Klagomalsansvarig, 103 38 Stockholm. Bifoga kopior pa eventuell dokumentation i

drendet. Banken handldgger klagomal i enlighet med Finansinspektionens allmadnna rad om klagomalshantering avseende finansiella tjdnster till konsumenter.

Om kunden inte anser att en reklamation eller ett skriftligt klagomal resulterat i en tillfredsstdllande rdttelse fran bankens sida kan kunden vinda sig till bank-
avdelningen vid Allmanna Reklamationsndmnden (ARN), alternativt begdra provning av drendet i allman domstol. En prévning vid ARN kan géras om dren-
det ror ett visst minimibelopp. Anmdlan maste ske inom sex manader fran det att banken helt eller delvis awvisat kundens ansprak. ARN ldmnar rekom-
mendationer om hur tvisten bor 16sas. For prévning vid allmédn domstol bor kunden dvervéga att férst anlita ett ombud, som kan géra en bedémning av
drendet och utsikterna om att na framgang i tvisten.

Viégledning for konsumenter avseende fragor om finansiella tjanster kan erhdllas fran Konsumenternas Bank- och finansbyra och Konsumenternas Férsak-
ringsbyra samt genom den kommunala konsumentvégledningen.

4(4)

PUBLIC


http://www.carnegie.se/



