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ALLMANNA BESTAMMELSER FOR PORTFOLJFORVALTNING

1. BANKENS UPPDRAG SAMT ANDRING AV
UPPDRAGSBESKRIVNING

Forvaltningen av kundens tillgangar som ar féremal for portfoljforvaltning
ska ske i kundens intresse och med tillborlig omsorg. Uppdraget innebdr
att banken, i enlighet med vad som anges i avtalet avseende
portfoljfrvaltning, dessa allmédnna bestimmelser och vid var tid géllande
uppdragsbeskrivning, for kundens rakning, pa eget initiativ, sjdlvstindigt och
utan kundens horande eller medgivande i det enskilda fallet, ska besluta
om placering och omplacering av kundens tiligangar som ar foremal for
portfoljforvaltning. Kunden kdnner till och medger att banken inom ramen
for uppdragsbeskrivningen kan placera kundens tillgingar i bland annat
vdrdepappersfonder och alternativa investeringsfonder som forvaltas av
banken eller andra bolag som tillhoér Carnegiekoncernen, allt under
forutsdttning att placeringen gors i kundens bdsta intresse och inte
otillbérligen gynnar Camegiekoncemen.

| uppdraget ingar dven att vidta Svriga forvaltningstgarder med kundens
tillgdngar som ar féremal for portfoljfdrvaltning som banken bedémer
ldampliga, innefattande bland annat rétt att kdpa och sélja vardepapper
liksom att avgdra om kunden ska delta i emissioner, inlésen, aterkdp av
aktier, offentliga erbjudanden eller liknande bolagshdndelser och atgdrder.
Uppdrag om portféljférvaltning ldmnas respektive dndras genom att
kunden skriftligen godkdnner uppdragsbeskrivningen.

Kunden forbinder sig att pa begéran av banken lamna sadan ytterligare
fullmakt och/eller behdrighetshandlingar, som banken bedémer nédvandiga
for att fullgdra uppdraget. Kunden forbinder sig vidare att ldmna banken
det bitrdde som banken bedémer nédvéndigt for att genomféra enskilda
placeringar av de tillgangar som dr féremal for portfoliférvaltning och att, i
den omfattning banken begér, underteckna avtal och andra dokument som
ar hanforliga till uppdraget.

Banken ska minst kvartalsvis (alternativt manadsvis vid belanad depd)
tillhandahalla kunden en rapport éver den portfoljférvaltningsverksamhet
som har utforts for kundens rdkning under rapporteringsperioden. Banken
ska dven informera kunden om det totala vérdet av portféljen minskar
med 10 procent eller mer, jamfort med det senaste rapporttillfillet. Om
vdrdet minskar ytterligare far kunden ett nytt meddelande vid varje
troskelvarde om 10 procent.

2. FINANSIELLA INSTRUMENT SOM INTE OMFATTAS AV
UPPDRAGET

Om kunden sdrskilt begdr det kan kunden undanta vissa finansiella
instrument, som forvaras/registreras pa den depa som ar féremal for
portfoljférvaltning, fran portfolifrvaltningen. For att banken ska vidta
atgard avseende undantagna instrument krdvs det ett sarskilt affirsuppdrag
fran kunden, om annat inte f6ljer av Depa-/kontoavtal och drtill hérande
Allmanna bestimmelser for depd/konto eller Avtal om
investeringssparkonto och dartill horande Sarskilda villkor for
investeringssparkonto. Det ankommer darfér pa kunden sjélv att bevaka
hur olika férhallanden paverkar kundens undantagna instrument. Banken

kommer inte att ldmna nagon sdrredovisning for dessa instrument.

3. FORSAKRAN OCH ATAGANDEN FRAN KUND
Portfoliforvaltning innefattar ingen garanti for en positiv avkastning.
Investeringar i finansiella instrument &r férknippade med risk och en
investering kan bade dka och minska i vérde eller komma att bli védrdelos.

Historisk avkastning eller vardedkning dr ingen garanti for framtida
avkastning eller vardedkning. Detta géller dven vid en i dvrigt positiv
utveckling pa de finansiella marknaderna. De tillgdngar som placeras i en
férvaltad portfolj kan darfér savél 6ka som minska i varde och det dr inte
sdkert att, vid forvaltningsperiodens slut, hela det insatta kapitalet ar intakt.

Kunden dr medveten om och accepterar dels de risker som ar férenade
med placeringar enligt avtal avseende portfoljforvaltning, dels att utfallet av
placeringama kan bli bade positivt och negativt. Kunden &r vidare
medveten om att ndgon avkastning till f6ljd av uppdraget inte kan
garanteras och att banken inte ansvarar for resultatet av gjorda eller

underlatna investeringar och forsdljningar enligt uppdragsbeskrivningen.

Kunden forbinder sig att tillse att férfoganderdtten till de tillgangar som

ar foremal for portfoljforvaltning inte ar inskrdnkt i vidare man dn vad

som framgdr av avtal avseende portfoljférvaltning, depa-/kontoavtalet eller
avtalet om investeringssparkonto samt Svrig skriftlig information som
kunden fore avtal avseende portfoljforvaltningens ingdende forsett banken

med.

Kunden atar sig att inte sjdlv vidta nagra dispositioner av tillgangar som
ar foremal for portfoliforvaltning och att inte till annan lémna uppdrag eller
instruktioner avseende tillgdngar som ar foremal for portfoljforvaltning.

Kunden dr medveten om och accepterar att banken inte beaktar de
skattemdssiga konsekvensema for kunden av placeringar gjorda i enlighet

med avtal avseende portfoljfforvaltning.

4. INFORMATION FRAN KUNDEN

Uppdragets utférande forutsatter att kunden till banken limnar utforlig
information om alla férhallanden som &r vdsentliga for att banken ska
kunna prova att banken tillhandahaller kunden den férvaltning som ar
lamplig for kunden. Det dligger darfor kunden att limna banken den
information som banken efterfragar samt att omgaende informera banken
om dndrade férhéllanden.

5. PLACERINGSINRIKTNING
Bankens tillvagagangssatt vid placering av kundens tillgdngar som ar foremal
for portfoliférvaltning beskrivs ndrmare i uppdragsbeskrivningen.

Placeringen av kundens tillgangar som dr féremal for portfoljforvaltning kan
fran tid till annan komma att avvika fran i uppdragsbeskrivningen angiven
viktning, investeringsstrategi o.s.v. pa grund av faktorer som &r kopplade till
bl.a. storleken pa forvaltade tillgangar, valet och kombinationer av
tillgdngsslag, snabba och/eller stora kursférandringar i de finansiella
instrument som dr féremdl for portfoljférvaltning eller andra liknande
férhallanden som banken inte rader éver. Samma sak géller nar kunden
sdtter in nytt kapital, dverfor tillgdngar eller begdr uttag fran depan som ar
foremal for portfoljférvaltning.

Kunden @r medveten om och accepterar att den i uppdragsbeskrivningen
angivna placeringsinriktningen och viktningen mellan olika tillgangsslag kan
variera éver tiden med hénvisning till bl.a. det som angivits ovan.

6. ARVODE OCH OVRIGA KOSTNADER
Arvode for tjdnsterna utgar enligt vad som anges i avtal avseende
portféljférvaltning. Om uppgift kring arvode finns upptaget i bilagan
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uppdragsbeskrivning giller denna uppgift framfér uppgiften i avtalet
avseende portfolfforvaltning. Mervdrdesskatt tillkommer i den omfattning
som giller enligt lag. Kunden svarar ddrutver for samtliga kostnader som
ar férknippade med eller i framtiden kan uppkomma i samband med
transaktioner dver depan som dr féremal for portfoljférvattning, sasom
courtage, rantor, skatter eller dylikt med anledning av bankens uppdrag
enligt avtal avseende portfoliforvaltning. Banken dger ritt att belasta det till

depén anslutna kontot med sadana kostnader.

Om inte annat angetts i avtalet avseende portfoljférvaltning eller
uppdragsbeskrivningen dger banken ritt till arvode fran och med dagen for

undertecknande av avtal avseende portfoljfrvaltning.

Andring av arvode eller grunderna fér berikning av arvode ska ha verkan
mot kunden sextio (60) dagar efter det att kunden enligt dessa Allmadnna
bestammelser ska anses ha mottagit meddelande om dndringen. Om
kunden inte godtar @ndringen har kunden rétt att sdga upp avtal avseende
portfolifdrvaltning till upphérande. Om kunden sdger upp avtalet upphor
avtalet att gélla den dag férdndringen skulle ha trétt i kraft.

7. VILLKORSANDRING

Banken kan under avtalstiden komma att dndra villkoren i avtalet avseende
portfoljférvaltning, dessa Allmdnna bestdmmelser eller
uppdragsbeskrivningen. Sadana férdndringar ska, om inte annat skriftligen
dverenskommits mellan kunden och banken, ha verkan gentemot kunden
sextio (60) dagar efter det att kunden enligt dessa Allmédnna bestimmelser
ska anses ha mottagit meddelande om dndringen. Om kunden inte godtar
dndringen, har kunden rétt att sdga upp avtalet avseende portféljforvaltning
till upphdrande. Om kund sdger upp avtalet upphor avtalet att gilla den
dag férdndringen skulle ha trétt i kraft.

Kunden kan begdra fordndringar eller byte av produkt/portfolj. For att
sadan fordndring ska kunna ske maste kunden och banken underteckna en
ny uppdragsbeskrivning, vilken ska ersétta den tidigare géllande uppdrags-
beskrivningen.

8. REKLAMATION OCH HAVNING M.M.
Kunden ska granska avrdkningsnota eller motsvarande redovisning om

uppdragets utférande och ocksa bevaka att sidan redovisning erhalls.

Kunden ska omgdende underrétta banken om eventuella fel eller brister
som framgar av t.ex. avrakningsnota, depa-/kontoutdrag,
transaktionssammandrag eller annan redovisning dver utfért uppdrag som
avsdnts fran banken, att redovisning uteblivit eller eventuella 6vriga fel eller
brister vid uppdragets utférande (reklamation). Detsamma giller andra
awvikelser som hanfor sig till avtal mellan kunden och banken. Om kunden
vill begdra hdvning av ett kop- eller sédljuppdrag ska detta uttryckligen och

omgaende framforas till banken.

For utfért kommissionsuppdrag ldmnat av en konsument i egenskap av
icke-professionell kund géller dock att begdran om havning far framforas till
banken utan dréjsmal och att begdran om annat pris far framféras till
banken inom skdlig tid efter det att kunden insag eller borde ha insett de

omstdndigheter som legat till grund for aktuell begaran.

Om reklamation eller begdran om havning inte limnas omgéaende, férlorar
kunden rdtten att begdra ersattning, hdva utfért uppdrag eller krdva andra
atgdrder fran bankens sida.

Banken dr inte ansvarig for skada som skulle ha kunnat undvikas om

reklamation skett omgaende.

9. MEDDELANDEN M.M.
Meddelande fran banken

Banken lamnar meddelande till kunden med rekommenderat brev eller

vanligt brev till kundens folkbokféringsadress (eller motsvarande) eller, om
detta inte ar majligt, till den adress som anges i depé-/kontoavtalet.
Kunden och banken kan dven komma éverens om att meddelanden ska
skickas till en annan adress.

Banken har dven ritt att limna meddelande till kunden via Camegie
Online, annan digital tjanst som banken erbjuder, via e-post till av kunden
angiven e-postadress, annan e-postadress eller via annan elektronisk
kommunikation som kunden meddelat banken, ndr banken bedémer att

sddan kommunikation dr lamplig.

Meddelande som skickats av banken med rekommenderat brev eller
vanligt brev ska kunden anses ha fatt senast femte bankdagen efter
avsdndandet, om brevet sdnts till den adress som angivits ovan.

Meddelande genom Camegie Online, annan digital tjanst som banken

erbjuder, e-post eller annan elektronisk kommunikation ska kunden anses
ha fatt vid avsandandet om det sénts till av kunden uppgivet nummer eller
elektronisk adress. Om kunden far ett sadant meddelande vid en tidpunkt
som inte dr bankens normala kontorstid i Sverige ska kunden anses ha fatt

meddelandet vid borjan av paféljande bankdag.

Meddelande till banken

Kunden kan ldamna meddelande till banken via Carnegie Online, annan

digital tjanst som banken erbjuder, via e-post eller genom att skicka brev.
Brev till banken ska stdllas till den adress som anges i depd-/kontoavtalet.
Meddelande fran kunden ska banken anses ha fatt den bankdag
meddelandet kommit fram till ndmnda adress. Aven i annat fall ska banken
anses ha fatt meddelandet fran kunden om kunden kan visa att
meddelandet skickats pa ett &ndamalsenligt satt. | sadant fall ska banken
anses ha fatt meddelandet den bankdag kunden kan visa att banken borde
fatt det.

10. PUNKT 10 | DESSA ALLMANNA BESTAMMELSER HAR UTGATT
I SIN HELHET

11. OVRIGA AVTAL

Avtal avseende portfoljforvaltning utgor ett tilldggsavtal till depa-
/kontoavtalet eller avtalet om investeringssparkonto och reglerar ndrmare
kundens uppdrag till banken att portfoljforvalta kundens finansiella
instrument och likvida medel pa viss dverenskommen depa.

Vid konflikt mellan villkoren i avtal avseende portféljférvaltning och depa-
/kontoavtal och dartill hérande Allménna bestimmelser for depa/konto ska
bestimmelserna i de Allmédnna bestimmelsera for portfoliforvaltning dga

foretrade.

Vid konflikt mellan villkoren i avtal avseende portfoljférvaltning och avtalet
om investeringssparkonto, Sarskilda villkor for investeringssparkonto och
Allmanna bestdmmelser for depa/konto ska de Sarskilda villkoren for
investeringssparkonto dga foretrdde, ddrefter de Allmédnna bestimmelserma
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for portfoljférvaltning och sedan de Allmanna bestdmmelserna for depa-

/konto.

12. BEGRANSNING AV BANKENS ANSVAR

Banken &r inte ansvarig for skada som beror pa svenskt eller utlandskt
lagbud, svensk eller utldndsk myndighetsatgard, krigshdndelse, strejk,
blockad, bojkott och lockout eller annan liknande omstandighet.
Forbehallet i fraga om strejk, blockad, bojkott och lockout gdller dven om
banken sjdlvt ar foremal for eller vidtar sadan konfliktatgard.

Banken svarar inte for skada som orsakats av utférandeplats, depaférande
tredjepart, virdepapperscentral, clearingorganisation eller andra som
tillhandahaller motsvarande tjdnster och inte heller av uppdragstagare som
banken eller depaférande tredjepart med tillborlig omsorg anlitat eller som
anvisats av kunden. Detsamma géller skada som orsakats av att ovan
angivna organisationer eller uppdragstagare blivit insolventa. Banken
ansvarar inte heller for skada som uppkommer for kunden eller annan
med anledning av férfogandeinskrankning som kan komma att tillimpas
mot banken betrdffande vardepapper.

Skada som uppkommit i andra fall ska inte erséttas av banken om banken
varit normalt aktsamt. Banken ansvarar inte for indirekt skada. Denna
begrdnsning géller dock inte om den indirekta skadan har orsakats av
bankens grova vdrdsléshet.

Foreligger hinder for banken, pa grund av omstandighet som anges i forsta
stycket, att helt eller delvis utféra atgard enligt dessa Allméanna
bestimmelser eller kop- eller sdljuppdrag avseende finansiella instrument
far tgdrd uppskjutas till dess hindret har upphért. Om banken till f6ljd av
sadan omstdndighet ar forhindrad att verkstdlla eller ta emot
betalning/leverans, ska varken banken eller kunden vara skyldig att betala

ranta.

Vad som sagts ovan giller i den man inte annat foljer av lagen (1998:1479)
om vdrdepapperscentraler och kontoféring av finansiella instrument.

13. AVTALSTID

Avtalet gller tills vidare. Bada parter kan skriftligen sdga upp avtalet till
upphdrande sextio (60) dagar efter det att motparten enligt dessa
Allmdnna bestdmmelser ska anses ha mottagit meddelande om
uppsagningen.

Oavsett vad som sagts i foregaende stycke, far part siaga upp avtalet med
omedelbar verkan om motparten vdsentligen brutit mot avtalet. Harvid ska
varje avtalsbrott, dar réttelse trots anmaning harom inte snarast mojligt
vidtagits, anses som ett vdsentligt avtalsbrott.

14. VERKAN AV AVTALETS UPPHORANDE

Order angaende kop och forsdljning som beslutats/ldmnats av banken
innan avtal avseende portfoliforvaltning upphor ska fullféljas om inte annat
avtalats.

Nar avtal avseende portféliforvaltning upphér Gvertar kunden ansvaret for
kvarvarande tillgangar. Detta innebdr att kunden bér ha tillrdcklig kunskap

och erfarenhet av kvarvarande finansiella instrument.

Under uppsdgningstiden kan banken avsta fran att genomféra nya forvarv

for kundens rakning. Detta kan innebdra att banken under

uppsdgningstiden kan komma att awvika fran uppdragsbeskrivningen. Om
kundens forvaltade portfolj vid tidpunkten for uppséagning innehaller
finansiella instrument som enbart far innehas genom portfoljférvaltning
eller som av annan anledning, enligt bankens beddmning, inte ar limpliga
for kunden har banken rdtt att for kundens rdkning avyttra sadana
instrument. Kunden &r medveten om att sddan avyttring kan komma att
awika fran uppdragsbeskrivning, vilket kan paverka portféliens riskniva och
forvantade avkastning. Kunden dr medveten om och accepterar att banken
inte beaktar skattemdssiga konsekvenser av sddan avyttring och att kunden
svarar for samtliga kostnader som dr férknippade med eller i framtiden kan
uppkomma med anledning av sadan avyttring.

Depaé-/kontoavtalet och dartill hérande Allmanna bestimmelser upphér
inte att gélla vid uppsédgning av avtal avseende portfoljférvaltning. For
uppsdgning av depa-/kontoavtalet géller sdrskilda bestimmelser enligt vid
var tid gdllande Allménna bestimmelser fér depa/konto.

Avtalet om investeringssparkonto och dartill hérande Sarskilda villkor fér
investeringssparkonto och Allmanna bestammelser for depa/konto upphér
inte att gélla vid uppségning av avtal avseende portfoljforvaltning. For
uppsdgning av avtalet om investeringssparkonto géller bestimmelsema i
vid var tid géllande Sarskilda villkor for investeringssparkonto.

Auvgifter och arvoden uttages till och med dagen for avtalets upphérande

om inte annat skriftligen Gverenskommits.

15. TILLAMPLIG LAG OCH TVISTELOSNING
Tolkning och tilldmpning av avtal avseende portfoljférvaltning,
dessa Allménna bestdmmelser och uppdragsbeskrivningen ska ske enligt

svensk ratt.
Tvist med anledning av avtal avseende portféljférvaltning ska avgéras av

svensk domstol. Banken har dock rétt att vicka talan vid domstol i annat

land.
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