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1. SYFTET MED DENNA POLICY
1.1. Inledning och rattslig bakgrund

DNB Carnegie ar ett affarsomréde inom DNB Bank ASA som omfattar: 1)
investeringsbankverksamheten inom DNB Bank ASA, 2) dotterbolaget DNB Carnegie Investment Bank
AB (publ) och 3) dotterbolaget DNB Carnegie, Inc. Sdval DNB Bank ASA som DNB Carnegie Investment
Bank AB (publ) har i sin tur etablerat filialer utomlands. Denna Policy galler for utférande eller
vidarebefordran av order avseende finansiella instrument som lamnas av DNB Carnegies kunder. Den
galler aven order som lamnas av kunder till DNB Bank ASA Wealth Management genom
sjalvbetjaningslosningar. | denna Policy avser termen DNB Carnegie DNB Bank ASA, DNB Carnegie
Investment Bank AB (publ) och DNB Wealth Management.

DNB Bank ASA har i Norge tillstand som bank och vardepappersfoéretag, och DNB Carnegie Investment
Bank AB (publ) har i Sverige tillstdnd bade som kreditinstitut och vardepappersbolag. Kraven pé basta
utférande som beskrivs i denna Policy galler for alla investeringstjanster avseende finansiella instrument
som tillhandahalls med stod av nagot av tillstanden, inklusive tjanster som tillhandahalls genom filialer,
och DNB Carnegie tillampar likvardiga standarder i forhallande till kunder i filialer etablerade utanfor
EES.

Denna Policy grundar sig pa kraven i artikel 27 i direktiv 2014/65/EU (MIFID II) och artiklarna 64-66 i
kommissionens delegerade férordning (EU) 2017/565 samt, i forekommande fall, motsvarande krav
enligt tillamplig lokal lagstiftning. Den definierar basta utférande (sdsom beskrivs nedan) och de olika
ordertyperna och handelsplatserna samt forklarar hur DNB Carnegie har organiserat sina arrangemang
for orderutforande for att uppna basta maojliga resultat for sina kunder.

1.2. Vad ar basta utforande?

Basta utférande innebar att DNB Carnegie ska vidta alla tillrackliga atgarder for att uppna basta mojliga
resultat for kunder nar DNB Carnegie handlar for deras rakning, med beaktande av relevanta faktorer,
daribland pris, kostnad, marknadspaverkan, snabbhet i utférandet, sannolikhet for utférande och
avveckling, orderns storlek och typ samt andra relevanta 6vervaganden. Dessa faktorers relativa
betydelse faststalls med hansyn till kundens egenskaper, inklusive kundens klassificering som icke-
professionell eller professionell kund, kundorderns egenskaper, egenskaperna hos de finansiella
instrument som ordern avser och egenskaperna hos de handelsplatser till vilka ordern kan dirigeras.
Den relativa betydelse som tillampas for varje klass av finansiella instrument anges i Bilaga 1.

For att uppna basta mojliga resultat vid utforande eller vidarebefordran av kunders order avseende
finansiella instrument kommer DNB Carnegie att folja denna Policy.

En order kan behandlas genom anvandning av flera av de metoder som anges i Policyn.

Bestammelserna om basta utférande i denna Policy innebar inte att DNB Carnegie kommer att uppna
basta utférande vid varje enskilt tillfalle, utan aterspeglar DNB Carnegies policy att sakerstélla basta
utforande pa en konsekvent basis. Utéver vara skyldigheter avseende basta utforande ar DNB Carnegie
bundet av den dvergripande principen att handla hederligt, rattvist och professionellt i kundernas basta
intresse.



2. DENNA POLICYS TILLAMPNINGSOMRADE

Denna Policy galler for kunder som DNB Carnegie klassificerat som icke-professionella eller
professionella kunder. | forhallande till jambordiga motparter a&r DNB Carnegie fortsatt skyldigt att
handla hederligt, rattvist och professionellt samt att kommunicera pa ett rattvisande, tydligt och icke
vilseledande satt, aven om skyldigheten avseende basta utforande inte galler.

Reglerna om basta utforande galler nar kunden forlitar sig pa att DNB Carnegie ska handla i kundens
intresse. Om kunden ger DNB Carnegie specifika instruktioner om utférandet galler basta utférande
inte for sddana instruktioner, men kan galla for andra delar av transaktionen. DNB Carnegie kommer att
upplysa kunden om att en specifik instruktion kan hindra DNB Carnegie fran att vidta de atgarder som
anges i denna Policy for att uppna basta maojliga resultat betraffande de delar som omfattas av
instruktionen.

For icke-professionella kunder har DNB Carnegie i allmanhet alltid skyldigheter avseende basta
utférande, savida DNB Carnegie inte far specifika instruktioner fran kunden. For professionella kunder
galler DNB Carnegies skyldigheter avseende basta utférande typiskt nar DNB Carnegie utfor order for
kundens rakning, men sallan nar DNB Carnegie besvarar en offertforfragan (RFQ), sdsom beskrivs
nedan. Jambdordiga motparter omfattas inte av basta utforande om inte annat avtalats.

Skyldigheten avseende béasta utforande galler finansiella instrument enligt definitionen i MiFID I, sdsom
aktier, obligationer, ETF:er, penningmarknadsinstrument samt rante-, valuta- och rdvaruderivat.

Denna Policy géller exempelvis inte valutaavista, insattningar, lan, repor och
vardepappersfinansieringstransaktioner som inte anses utgora finansiella instrument.

Policyn galler nar DNB Carnegie for kundens rakning tillhandahaller foljande investeringstjanster i
samband med finansiella instrument:

- Utférande av order
- Mottagande och vidarebefordran av order
- Handel for DNB Carnegies egen rakning

For icke-professionella kunder faststélls basta maojliga resultat pa grundval av totalvederlaget, vilket
omfattar priset pa det finansiella instrumentet och tillhérande kostnader fér utférandet. Aven om
snabbhet, sannolikhet for utforande och marknadspaverkan ocksa ar viktiga, ges dessa faktorer
foretrade endast om de bidrar till att uppna basta maojliga resultat for kunden i fraga om
totalvederlaget.

Vissa order som lamnas till DNB Carnegie, sdsom order avseende kontantaktier, utfors vanligtvis av
DNB Bank ASA. Order som tas emot av andra delar av DNB Carnegie an DNB Bank ASA kommer darfor
normalt att vidarebefordras till DNB Bank ASA for utférande. Nar order vidarebefordras till DNB Bank
ASA eller till en annan enhet for utférande ar DNB Carnegie fortsatt ansvarigt for att vidta alla tillrackliga
atgarder for att uppna basta maojliga resultat for kunden och kommer att beddéma och dvervaka den
mottagande enhetens arrangemang for orderutférande.



3. METODER FOR UTFORANDE AV KUNDORDER

DNB Carnegie far anvanda en eller en kombination av olika utférandemetoder och agera i olika
handelskapaciteter for att sakerstalla basta utférande for kunderna. Utférandemetoden beror normalt
pa det finansiella instrumentet i fraga.

For aktier handlar DNB Carnegie vanligtvis for kunders rakning, som ombud eller genom handel mot
eget lager pa matchad basis. Nar DNB Carnegie agerar som ombud valjer DNB Carnegie de
handelsplatser som pa en konsekvent basis sakerstaller basta utforande.

For obligationer, rantederivat, valutaderivat, ravaruderivat och aktiederivat handlar DNB Carnegie
typiskt for egen rakning, inklusive pa matchad och/eller riskfri basis.

DNB Carnegie &r inte skyldigt att utfora order eller inga avtal som DNB Carnegie beddmer kan leda till
Overtradelse av lag, offentlig reglering eller regler som faststallts for marknaden eller marknaderna i
fraga.

Vid handel for egen rakning anvander DNB Carnegie fyrfaktortestet (sdsom beskrivs nedan) for att
avgora om DNB Carnegie har nagra skyldigheter avseende basta utforande gentemot kunden.

DNB Carnegie kommer emellanat att utfora order direkt med ett fondbolag (eller motsvarande) vid
teckning eller inldsen av fondandelar.

Ytterligare information om utforandepraxis for respektive relevant instrument finns i Bilaga 1 till denna
Policy.

4. FYRFAKTORTESTET

Kravet pa basta utforande omfattas av vissa undantag. Det galler situationer dar kunden inte forlitar sig
pa att DNB Carnegie ska tillhandahalla basta utférande. Detta kan sarskilt vara fallet pa offertdrivna
marknader, sdsom beskrivs nedan.

Nar en icke-professionell kund accepterar en offert presumeras som utgangspunkt att basta utférande
galler. Om fyrfaktortestet daremot visar att den icke-professionella kunden inte forlitar sig pa att DNB
Carnegie ska tillvarata kundens intressen i samband med transaktionens utférande, galler inte basta
utforande.

For professionella kunder som accepterar en offert géller inte basta utférande, savida inte
fyrfaktortestet visar att kunden forlitar sig pa att DNB Carnegie ska tillvarata kundens intressen.

P& en orderdriven marknad galler basta utforande, sdvida inte den icke-professionella kunden ger
specifika instruktioner eller anger att kunden inte forlitar sig pa att DNB Carnegie ska tillvarata kundens
intressen.

Béasta utforande galler aven for professionella kunder pa orderdrivna marknader, savida inte
fyrfaktortestet visar att kunden inte forlitar sig pa att DNB Carnegie ska tillvarata kundens intressen.

lKundtyp




fyrfaktortestet visar att den icke-
professionella kunden inte forlitar sig
pa att DNB Carnegie ska tillvarata
kundens intressen.

Marknadstvp Icke-professionell Professionell
Orderdriven Basta utférande, savida inte specifika |Basta utférande, savida inte
instruktioner fran kunden asidosatter [fyrfaktortestet visar att kunden inte
basta utforande (helt eller delvis). forlitar sig pa att DNB Carnegie ska
tillvarata kundens intressen.
Offertforfragan  [Basta utférande, savida inte Inget basta utférande, savida inte

fyrfaktortestet visar att kunden forlitar
sig pa att DNB Carnegie ska tillvarata
kundens intressen.

Om kunden ar en icke-professionell kund ar utgangspunkten féljaktligen att DNB Carnegie har

skyldigheter avseende basta utforande gentemot kunden, medan utgangspunkten ar att DNB Carnegie

inte har sadana skyldigheter gentemot en professionell kund vid en transaktion som grundas pa en

offert som DNB Carnegie lamnat.

Dessa utgangspunkter prévas mot det sa kallade kumulativa fyrfaktortest som Europeiska
kommissionen! har foreslagit for att faststélla om kunden kan forlita sig pa att DNB Carnegie

tillhandahaller basta utférande. Det kumulativa fyrfaktortestet omfattar kriterierna i tabellen nedan, vilka

samtliga ska beaktas och vagas in i beddmningen. Inget enskilt kriterium ar i sig avgdrande;
beddmningen gors pa grundval av samtliga fyra kriterier tillsammans, och ju fler kriterier som pekar i
samma riktning, desto starkare stdd finns for den slutsats som dragits.

Vilken part tar initiativ till
transaktionen?

Om kunden tar initiativ till en transaktion ar det mindre
sannolikt att basta utférande galler.

Ar det marknadspraxis att jagmfora
erbjudanden?

Om det anses vara marknadspraxis att kunder inhamtar
priser fran flera marknadsaktorer ar det mindre sannolikt att
basta utforande galler.

Ar marknaden transparent i frdga om
priser?

Om priser ar latt tillgangliga for samtliga aktorer ar det
mindre sannolikt att basta utforande galler.

Lamnad information eller traffad
Overenskommelse

Om kunden har lamnat DNB Carnegie information som

visar (eller DNB Carnegie kommer 6verens med kunden
om) att kunden inte forlitar sig pa att DNB Carnegie ska
tillvarata kundens intressen, galler inte basta utférande.

5. TIDPUNKT FOR ORDERUTFORANDE

Om en kund inte lamnar specifika instruktioner kommer DNB Carnegie att offentliggéra och paborja

utforandet av ordern omedelbart efter att den mottagits fran kunden. Detta innebar att DNB Carnegie

! Europeiska kommissionen: Arbetsdokument (ESC-07-2007): Kommissionens svar pa CESR:s fragor om

tillampningsomradet enligt MiFID och genomférandedirektivet




behandlar inkommande order efter mottagandetidpunkt, sdvida inte DNB Carnegie beddmer att basta
utférande kan uppnas genom att en order sammanlaggs med andra order. DNB Carnegie forbehaller
sig ratten att sammanlagga kundorder med order fran andra kunder, personer eller enheter, oavsett om
de ar narstaende till DNB Carnegie eller inte. Sammanlaggning far ske om det ar osannolikt att
sammanlaggningen generellt medfoér en nackdel for kunderna. Kunderna uppmarksammas dock pa att
sammanlaggning i vissa fall kan medféra en nackdel.

DNB Carnegie forbehaller sig ratten att sammanlagga kundorder med transaktioner fér DNB Carnegies
egen rakning. Om den sammanlagda ordern endast utfors delvis ges kundorder foretrade framfor order
for DNB Carnegies egen rakning. Undantag kan dock galla om DNB Carnegie inte skulle kunna handla
pa motsvarande lika formanliga villkor utan sammanlaggningen.

DNB Carnegie fordelar sammanlagda order rattvist och i enlighet med DNB Carnegies interna rutiner
for orderfordelning. Sammanlagda order som utfors fullt ut fordelas till det erhallna genomsnittspriset.
Om en sammanlagd order endast utfors delvis fordelas den utférda volymen proportionellt mellan de
deltagande kundorderna, savida inte en annan fordelning ar objektivt motiverad och inte missgynnar
nagon kund.

DNB Carnegie kommer inte att omférdela en transaktion som utforts for DNB Carnegies egen rakning
tillsammans med kundorder pé ett satt som ar till nackdel for en kund och kommer att féra register som
gor det majligt for DNB Carnegie att visa grunden for varje fordelning.

Om order tas emot utanfor en relevant handelsplats oppettider utférs ordern normalt nar
handelsplatsen 6ppnar igen.

6. PRISSATTNING VID BEGARAN OM OFFERT

P& marknader dar DNB Carnegie handlar for egen rakning genom att ta marknadsrisk kommer DNB
Carnegie regelbundet att lamna offerter till sina kunder pa begaran. DNB Carnegie efterstravar att ange
ett totalpris som bestar av det kdp-/séljpris som DNB Carnegie skulle erhalla under rddande
marknadsforhallanden samt en marginal.

DNB Carnegie kontrollerar att det offererade priset ar rimligt genom att inhamta de marknadsdata som
anvands vid prisberakningen och, nar det ar mojligt, genom jamférelse med liknande eller jamforbara
finansiella instrument.

/. HANDELSPLATSER OCH MOTPARTER

DNB Carnegie efterstravar att anvanda de handelsplatser som fortldpande ger forutsattningar for basta
utforande gentemot kunderna. For vissa instrument kan det endast finnas en tillganglig handelsplats.
Nar en transaktion utfors under sddana omstandigheter utgar DNB Carnegie fran att valet av den
platsen uppfyller faktorn for basta utforande avseende val av handelsplats. DNB Carnegie kan ocks3,
om det beddms gynna kunden, utfora order utanfor en reglerad marknad eller en multilateral
handelsplattform.

DNB Carnegie tar inte emot ersattning, rabatt eller icke-monetar forman for att dirigera kundorder till
en viss handels- eller utférandeplats om detta skulle strida mot kraven avseende intressekonflikter eller



incitament. Provisioner och paslag som DNB Carnegie tar ut far inte innebara osaklig diskriminering
mellan handelsplatser.

For att utfora en order utanfor en handelsplats, det vill saga utanfor en reglerad marknad, en MTF eller
en OTF, kravs kundens uttryckliga forhandssamtycke. Sddant samtycke inhamtas i kundavtalet eller pa
annat satt innan ordern utfors. Kunder har ratt att pa begaran fa information om féljderna av utférande
utanfér en handelsplats, inklusive motparts- och avvecklingsrisk.

Relevanta typer av handelsplatser ar:

Reglerad marknad (RM)

Multilateral handelsplattform (MTF)

Systematisk internhandlare (SI)

Marknadsgarant (MM)

Annan likviditetsleverantor (OLP)

Organiserad handelsplattform (OTF) - for andra instrument an aktierelaterade instrument

DNB Carnegie kommer for vissa finansiella instrument att agera som systematisk internhandlare,
marknadsgarant eller tillhandahalla likviditet genom att stalla priser. Detta innebar att DNB Carnegie
handlar for egen rakning. Order som utférs genom dessa handelsplatser omfattas av samma krav pa
basta utforande som andra order, i enlighet med denna Policy. Transaktioner kan genomféras med
tredje part, mot DNB Carnegies eget lager eller matchas mot en annan kunds order. Nar DNB Carnegie
agerar som systematisk internhandlare foljer DNB Carnegie tillampliga krav pa transparens fore och
efter handel enligt forordning (EU) nr 600/2014 (MiFIR).

DNB Carnegie deltar i handel pa olika reglerade marknader och andra handelsplatser. En aktuell
forteckning over de handelsplatser som DNB Carnegie anvander finns pa Execution venues and brokers
| DNB Carnegie.

8. LIMITORDER

Under rddande marknadsforhallanden ar det inte alltid mojligt att utfora order som innehaller sarskilda
prisgranser. Betraffande kunders limitorder avseende aktier som ar upptagna till handel pa en reglerad
marknad eller handlas pa en handelsplats och som inte utférs omedelbart under radande
marknadsforhallanden ar DNB Carnegie skyldigt att offentliggdra ordern pa ett satt som ar latt
tillgangligt for andra marknadsaktérer, om inte kunden instruerar DNB Carnegie om annat. Genom att
godkanna denna Policy ger kunderna DNB Carnegie ratt att avsta fran att offentliggtra en order eller
delar av den om DNB Carnegie beddmer att detta ligger i kundens basta intresse, sarskilt om ordern ar
stor i forhallande till normal marknadsstorlek.

9. GODKANNANDE

Kunder anses ha godkant och vara bundna av denna Policy nar de lamnar en order till DNB Carnegie,
ingar ett sarskilt produkt- eller tjansteavtal eller p& annat satt genomfor transaktioner med DNB
Carnegie i instrument som omfattas av denna Policy.

DNB Carnegie kommer att se dver denna Policy i enlighet med avsnitt 11. En reviderad Policy
publiceras pad DNB Carnegies relevanta webbplatser. Vid vasentliga andringar av denna Policy eller av


https://www.dnb.no/en/markets/shares/execution-venues-and-brokers?la=EN
https://www.dnb.no/en/markets/shares/execution-venues-and-brokers?la=EN

DNB Carnegies arrangemang for orderutférande underrattar DNB Carnegie berdrda kunder med
anvandning av de senast registrerade kontaktuppgifterna, utéver publicering pa relevanta webbplatser.
En reviderad Policy galler fran publiceringsdagen, oavsett om kunden har bekraftat mottagandet av
underrattelsen.

10. OGYNNSAMMA FORHALLANDEN PA MARKNADEN ELLER | SYSTEM

Vid stérningar pa marknaden eller i DNB Carnegies egna system, exempelvis pa grund av avbrott eller
bristande tillgang till tekniska system, kan det enligt DNB Carnegies beddmning vara omojligt eller
olampligt att utfora en order pa det satt som anges i denna Policy. | sddana fall vidtar DNB Carnegie alla
rimliga atgarder for att uppna basta mojliga resultat for kunden.

Om externa forhallanden pa marknaden eller i tekniska system uppkommer och paverkar DNB
Carnegies formaga att genomfora en transaktion, géller de Allméanna villkoren i fraga om ansvar och
ansvarsbefrielse.

11. OVERVAKNING OCH OVERSYN

DNB Carnegie har ett styrningsramverk for att sakerstalla att skyldigheterna avseende basta utférande
efterlevs. Detta innefattar dvervakning av denna Policys effektivitet och tillampning for att identifiera
och atgarda eventuella brister.

Information om hur DNB Carnegie dvervakar och utvarderar sin utforandepraxis for olika
instrumentklasser lamnas pa begaran.

Denna Policy ses dver minst arligen och dessutom nar en vasentlig férandring intraffar som paverkar
DNB Carnegies formaga att fortsatta uppna basta mojliga resultat for sina kunder. Den aktuella
versionen av denna Policy finns pa DNB Carnegies webbplatser.

DNB Carnegie dvervakar regeloundet den uppnadda utférandekvaliteten samt de handelsplatser,
méklare och enheter som anvands och bedémer minst arligen om de handelsplatser och arrangemang
som ingar i denna Policy fortsatt ger basta maojliga resultat for kunderna. Identifierade brister atgardas
och, vid behov, andras denna Policy.

P& kundens begaran visar DNB Carnegie att kundens order har utforts i enlighet med denna Policy, och
pa begaran visar DNB Carnegie for behoriga myndigheter att Policyn efterlevs. Relevanta uppgifter
bevaras i enlighet med tillampliga dokumentationskrav.



Bilaga 1: Handelsplatser och principer for basta utforande

Anvanda férkortningar:
RM: Reglerad marknad

MTF: Multilateral handelsplattform

RFQ: Offertforfragan

Sl: Systematisk internhandlare

OTC: Handel utanfoér reglerad marknad

OTF: Organiserad handelsplattform

egen rakning

DNB agerar for
egen rakning vid
RFQ

Prissattning enligt
tillgangliga priser pa
relevanta marknader
eller enligt DNB:s
beddmning med
anvandning av
relevanta prognoser,
volatilitets- och
rantekurvor m.m.

Osannolikt pa
offertdrivna
marknader

Finansiellt Mojliga Handel Prissattning Forvantan om basta Prioritering av faktorer
instrument handelsplatser utforande (med farbehall | som beaktas nar basta
for fyrfaktortestet) utférande galler
Aktier, borshandlade | RM, MTF, SI Order utférs Prissattning enligt Galler, sdvida inte 1. Prisoch totala
fonder, depabevis genom en maklare | tillgangliga priser pa | kunden lamnar handelskostna
pa en reglerad relevanta marknader. | specifika instruktioner der
marknad, som Sl Algoritmer kan 2. Sannolikhet for
eller direkt paen | anvandas. utférande
MTF. Order som inte utférs (likviditet)
kan lamnas pa nytt 3. Snabbhet*
féljande handelsdag.
Aktiederivat RM, MTF, SI Utfors p& agent- | Prissattning enligt Galler eventuelltinte | 1. Prisoch
eller RFQ-basis. | tillgangligapriserp& | RFQ-baserade kostnad )
relevanta marknader transaktioner 2 Sarj'nollkhet for
eller enligt DNB:s Ejlio'rg:dte)
B ikvidite
bedémning med 3. Snabbhet*
anvandning av
relevanta prognoser,
volatilitets- och
rantekurvor m.m.
Obligationer och OTC MTE SI DNB agerar for Prissattning enligt Galler eventuellt inte 1. Prisoch
penningmarknadsins S egenrakningvid | DNB:s bedémning RFQ-baserade kostnad )
trument OTF RFQ transaktioner 2. Sannolikhet for
utférande
(likviditet)
Rantederivat DNB handlar for Pris och kostnad,

foljit av sannolikhet
for utférande
(likviditet) och
orderstorlek




DNB

(gafﬂgj@

egen rakning

egen rakning vid
RFQ

DNB:s beddmning

valutaavista ar inte ett
finansiellt instrument
enligt MiFID Il och
faller utanfor denna
Policys
tillampningsomrade

Andelar i foretag for | Registerforare | Utfors normalt Tecknings- och Galler Féljer de regler
kollektiva eller annan genom den inlésenpris faststalls i ?c?rr%[)aoslftael’its av
investeringar utsedd registerférare som | €nlighet med fondens ?
distributor utsetts av prospekt ,QCh
. fondbestammelser

fondbolaget i

enlighet med

prospektet eller

motsvarande

dokumentation
Valutaavista DNB handlar fér | DNB agerar fér Prissattning enligt Ej tillampligt -

DNB for utférande
for egen rakning

beddmning med
anvandning av
relevanta prognoser,
volatilitets- och
rantekurvor m.m.

Valutaderivat DNB handlar fér | DNB agerar fér Prissattning enligt Osannolikt pa Kravet pa ett rimligt
egen rakning egen rakning vid tillgéngliga priser pa ?g;ﬁi;igver;a pris galler.
RFQ relevanta marknader
eller enligt DNB:s
beddmning med
anvandning av
relevanta prognoser,
volatilitets- och
rantekurvor m.m.
R&varuderivat DNB handlar fér | DNB agerar for Prissattning enligt Osannolikt pa 1. Prisoch
egen rakning egen rakning vid tilgangliga priser pa r(')nf;ﬁ(rrtwcejlrcglver;amen kan 2. ggi%?l?khet for
RFQ; order kan relevant.a marknader galla for order utférande
dock [amnas till eller enligt DNB:s (likviditet)

3. Snabbhet*

*Snabbhet ar framst viktig om marknaderna forvéantas vara volatila och rora sig i en riktning som paverkar priset till kundernas nackdel
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